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Ενίσχυση της 
Ανθεκτικότητας 
στον Τουρισμό μέσω 
της Εκπαίδευσης και 
των Δεξιοτήτων
Ενίσχυση της ικανότητας του τουριστικού τομέα να προβλέπει, να προετοιμάζεται 
και να ανταποκρίνεται σε κινδύνους που σχετίζονται με το κλίμα.
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Έργο RETES 
 
Ενίσχυση της Ανθεκτικότητας στον Τουρισμό μέσω της Εκπαί-
δευσης και των Δεξιοτήτων
Οι τουριστικοί προορισμοί σε όλη την Ευρώπη είναι ολοένα και πιο εκτεθειμένοι σε κινδύνους που σχετίζονται με 
το κλίμα, τις φυσικές καταστροφές και τις σύνθετες καταστάσεις έκτακτης ανάγκης. Αυτές οι προκλήσεις επηρεά-
ζουν άμεσα τους τουριστικούς φορείς, τις τοπικές κοινότητες και τις δημόσιες αρχές, υπογραμμίζοντας την ανάγκη 
για ισχυρότερη ετοιμότητα, συντονισμό και ανθεκτικότητα στον τουριστικό τομέα.

Το RETES – Ενίσχυση της Ανθεκτικότητας στον Τουρισμό μέσω της Εκπαίδευσης και των Δεξιοτήτων – είναι ένα έργο 
Erasmus+ που ανταποκρίνεται σε αυτές τις προκλήσεις ενισχύοντας τις ικανότητες διαχείρισης κινδύνων καταστρο-
φών στον τουριστικό τομέα. Το έργο προωθεί τη συνεργασία μεταξύ τουριστικών φορέων, παρόχων επαγγελματικής 
εκπαίδευσης και κατάρτισης (ΕΕΚ) και φορέων πολιτικής προστασίας, μετατρέποντας τις πραγματικές επιχειρησιακές 
εμπειρίες σε δομημένες και μεταβιβάσιμες λύσεις κατάρτισης σε ευρωπαϊκό επίπεδο.

Στόχοι του Έργου
Το έργο RETES στοχεύει:

•	 Αύξηση της ευαισθητοποίησης και των ικανοτήτων στη διαχείριση κινδύνων καταστροφών 
(DRM) μεταξύ των τουριστικών φορέων, με έμφαση στην πρόληψη, την ετοιμότητα και την αντιμετώπιση 
κινδύνων και καταστάσεων έκτακτης ανάγκης που σχετίζονται με το κλίμα.

•	 Βελτίωση της ικανότητας των παρόχων και των εκπαιδευτών ΕΕΚ να αντιμετωπίζουν 
την ανθεκτικότητα και την ετοιμότητα σε καταστάσεις έκτακτης ανάγκης σε προγράμματα κατάρτισης που 
σχετίζονται με τον τουρισμό, χρησιμοποιώντας καινοτόμες και πρακτικές μεθοδολογίες.

•	 Ενίσχυση της συνεργασίας μεταξύ του τουριστικού τομέα και των φορέων πολιτικής προστασίας, 
υποστηρίζοντας τον καλύτερο συντονισμό, την επικοινωνία και τον κοινό σχεδιασμό σε τοπικό επίπεδο.

•	 Συμβολή σε πιο ασφαλείς και πιο ανθεκτικούς τουριστικούς προορισμούς, ενισχύοντας την απα-
σχολησιμότητα, τη συνέχεια των υπηρεσιών και τη βιώσιμη διαχείριση των προορισμών.

Προσέγγιση Έργου
Για την επίτευξη αυτών των στόχων, το RETES υιοθετεί μια συνεργατική και πρακτική προσέγγιση που εμπλέκει 
ενεργά όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη καθ’ όλη τη διάρκεια του κύκλου ζωής του έργου.

Το έργο συνδυάζει την έρευνα, την ανάπτυξη εκπαίδευσης και τις πιλοτικές δοκιμές, διασφαλίζοντας ότι τα 
παραγόμενα αποτελέσματα ανταποκρίνονται στις πραγματικές ανάγκες που εντοπίζονται σε τοπικό επίπεδο. Οι 
τουριστικοί φορείς, οι εκπαιδευτές επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης και οι εκπρόσωποι της πολιτικής 
προστασίας συμβάλλουν άμεσα στην ανάλυση των προκλήσεων, στον σχεδιασμό του εκπαιδευτικού υλικού και 
στην επικύρωση των προτεινόμενων λύσεων.
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Κύριες Δραστηριότητες και Αποτελέσματα
Για την υποστήριξη της ανάπτυξης δεξιοτήτων και της συνεργασίας, το RETES περιλαμβάνει την υλοποίηση των 
ακόλουθων βασικών δραστηριοτήτων:

•	 Ανάλυση των τοπικών οικοσυστημάτων τουρισμού και διαχείρισης κοινών κιν-
δύνων (DRM), που πραγματοποιείται σε κάθε χώρα-εταίρο μέσω έρευνας και εργαστηρίων. Αυτή η δρα-
στηριότητα εξετάζει τον τρόπο με τον οποίο οι φορείς του τουρισμού και οι μηχανισμοί πολιτικής προστα-
σίας αλληλεπιδρούν, εντοπίζοντας κενά, ανάγκες και ευκαιρίες βελτίωσης.

•	 Ανάπτυξη μεθοδολογικών κατευθυντήριων γραμμών και σχεδίων συνεργασίας 
για την ενίσχυση της συνεργασίας, της ετοιμότητας και του συντονισμού μεταξύ των φορέων του τουρισμού 
και της διαχείρισης κινδύνων καταστροφών σε τοπικό επίπεδο.

•	 Σχεδιασμός καινοτόμου υλικού επαγγελματικής κατάρτισης, συμπεριλαμβανομένων 
ψηφιακών μονάδων μικρομάθησης και κατευθυντήριων γραμμών για ασκήσεις επιτραπέζιας μάθησης (TTX), 
που αντιμετωπίζουν πραγματικά σενάρια κινδύνου που αντιμετωπίζουν οι τουριστικοί φορείς.

•	 Πιλοτικές δραστηριότητες κατάρτισης, με τη συμμετοχή τουριστικών φορέων, εκπαιδευτών 
ΕΕΚ και φορέων πολιτικής προστασίας, για τη δοκιμή και την επικύρωση του εκπαιδευτικού υλικού σε πραγ-
ματικά επαγγελματικά πλαίσια.

•	 Εισαγωγή ανοιχτών ψηφιακών σημάτων και μικροπιστοποιήσεων, που υποστη-
ρίζουν την αναγνώριση και την προβολή των ικανοτήτων που αποκτώνται μέσω των δραστηριοτήτων 
κατάρτισης RETES.

Αναμενόμενος Αντίκτυπος
Μέσω της ολοκληρωμένης προσέγγισής του, το RETES στοχεύει να δημιουργήσει απτό αντίκτυπο στους τομείς του 
τουρισμού και της κατάρτισης μέσω:

•	 Βελτίωσης της ετοιμότητας και της ανθεκτικότητας σε καταστροφές μεταξύ των επαγγελ-
ματιών του τουρισμού.

•	 Ενίσχυσης της συνεργασίας μεταξύ των τουριστικών φορέων και των αρχών πολιτικής προστασίας.

•	 Αύξησης της συνάφειας και της ποιότητας της επαγγελματικής κατάρτισης στον τουρισμό.

•	 Υποστήριξη ασφαλέστερων, πιο ανθεκτικών και πιο βιώσιμων τουριστικών προορισμών σε όλη 
την Ευρώπη.

Για να παραμένετε ενημερωμένοι σχετικά με τις προγραμματισμένες δραστηριότητες και τις ευκαιρίες 
που προσφέρει το έργο RETES, μπορείτε να παρακολουθείτε τις επίσημες ανακοινώσεις του έργου και να 
συμμετέχετε στις πρωτοβουλίες και τις εκδηλώσεις που διοργανώνονται από τους εταίρους του έργου.

www.retes.eu facebook.com/retesproject linkedin.com/company/retes-proyect
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Γενικές Πληροφορίες
Έναρξη του Έργου: Δεκέμβριος 2025

Λήξη του Έργου: Νοέμβριος 2027

Εταίροι:

•	 European Project Consulting srl (Ιταλία – Συντονιστής Έργου)

•	 Ευρωπαϊκό Πανεπιστήμιο Κύπρου (Κύπρος)

•	 Community Crisis Intervention - CCI Παρέμβαση(Ελλάδα )

•	 SocialInnolabs Foundation (Ισπανία)

•	 Υπουργείο Εσωτερικών – Διεύθυνση Διάσωσης και Προστασίας (Μαυροβούνιο)

•	 Ολοκλήρωση (Ελλάδα)

•	 ENAIP – Ente Nazionale ACLI Istruzione Professionale (Ιταλία)

Προϋπολογισμός: 400.000€

Πρόγραμμα Χρηματοδότησης: Erasmus+ KA220-VET – Συμπράξεις συνεργασίας στην 
επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση

Στοιχεία Επικοινωνίας για το Έργο:

Community Crisis Intervention - CCI (Ελλάδα): 

George Stratigis, ccihellas@gmail.com, 

Maria Giampoulaki mariagiampoulaki@gmail.com

Oloklirosi Single Member P.C. - Oloklirosi (Ελλάδα)

Amalia Niniraki, amali-n@hotmail.com

Lefteris Yannakoudakis, syngrafi@gmail.com

OLOKLIROSI SocialInnolabs Montenegro Ministry of Interior 
Rescue and Protection Directorate

European Project 
Consulting srl

European University 
Cyprus

Community Crisis 
Intervention

ENAIP NAZIONALE 
Impresa Sociale

Εκπαίδευση για
ασφαλέστερο τουρισμό


